
MEKANISME PENGAJUAN KLAIM 

PROGRAM AQUA DOUBLE SMASH



LOGIN AKSES

1. Mendapatkan WhatsApp Notifikasi,

kemudian klik link Website :

http://aquasdoublesmash .aldmic.com/

2. Klik Menu di atas 3. Klik “Buat Pengajuan Klaim ”



PENGAJUAN KLAIM

1. Klik “Buat Pengajuan Klaim 2. Isi eForm Pengajuan 

Klaim

4. Scan Barcode Serial 

Number / Input Serial 

Number

3. Klik “Tambah Product”



PENGAJUAN KLAIM (Serial Number tidak terdaftar)

1. Jika Setelah Input Serial Number

tetapi datanya tidak Terdaftar maka

akan muncul pilihan Apakah Produk

mendapatkan Direct Gift atau Tidak

2. pilih “Tidak Ada”



PENGAJUAN KLAIM (DIRECT GIFT)

1. Setelah memasukkan Serial

Number dan Product memiliki

Direct Gift maka pilih direct gift

pada dropdown pilihan

2. Pengajuan klaim bisa

dilakukan untuk beberapa

product

3. Pilih product untuk

mengetahui Direct gift

apa yang diterima

4. Akan muncul jenis direct gift

yang akan diterima sesuai

dengan Reward pada Product

masing-masing



PENGAJUAN KLAIM ( TIDAK ADA DIRECT GIFT)

1. Jika product tidak memiliki

Direct Gift maka pilih “tidak

ada” pada dropdown

2. Isi field terutama pada

bagian Produk dan Harga

product untuk menentukan

Jumlah kupon yang akan

diterima



KONFIRMASI PENGAJUAN KLAIM

1. Muncul PopUp 

Konfirmasi, kemudian Klik 

“OK”

2. Pengajuan Klaim

Berhasil dan data sudah

masuk pada website

3. Mendapatkan WhatsApp 

Notifikasi Pemberitahuan

4. Tim Admin melakukan

pengecekan dan proses

verifikasi data


